Wichtige Information zu lhrem Kabel-Anschluss

Senderumbelegung von Fernsehen O
und Radio am 26.05.2021

Liebe Bewohner,

wir nehmen Veranderungen in unserem Sender- und Programmportfolio vor. So gewahrleisten wir
auf lange Sicht ein hochwertiges Gigabit-Erlebnis fiir Sie. Nach dem Zusammenschluss von
Unitymedia und Vodafone harmonisieren wir unsere Kabelnetze, vereinheitlichen die Technik
und gleichen die Produktwelten an.

Die Umstellung findet am 26. Mai 2021 in der Zeit von 0 bis 4 Uhr statt.

lhre Vorteile:

Bitte nicht
entfernen!

* TV-Programme in brillanter Bild- und Tonqualitat Fioawe .
uc T arn

* Grofse HD-Sender-Vielfalt mﬁchiepa:ich

* Zugang zu gigaschnellem Internet im Breitband-Ausbaugebiet i

In Kiirze bekommen Sie Post von uns, die Sie unbedingt lesen sollten.

Weitere Infos finden Sie auf vodafone.de/umschalten.

Fragen beantworten wir unter der kostenlosen Service-Hotline 0800 107 08 30 in der Zeit von
Montag bis Sonntag zwischen 7:30 und 22 Uhr. Oder wenden Sie sich direkt an Ihren Vodafone Shop
oder Fachhandler. Zusatzlich steht Ihnen auch der kostenpflichtige Einstellservice unseres Service-
Partners unter der gleichen Telefonnummer und unter vodafone.getitdone.co/umschalten fiir eine
Terminvereinbarung zur Verfligung.

Freundliche Grufse
Ihr Vodafone-Team

Ready? o vodafone



Service zur Senderumbelegung O
von Fernsehen und Radio

Liebe Bewohner,
Vodafone wird am 26. Mai 2021 TV- und Radiosender umbelegen und zusatzlich einige Sender abschalten.

Wenn Sie vor Ort Hilfe brauchen, buchen Sie einfach den Einstellservice unseres Service-Partners.
Ein Techniker kommt zum mit lhnen vereinbarten Termin zu Ihnen nach Hause und tibernimmt die
Einstellungen und falls nétig den Anschluss vorhandener digitaler Geréte fiir Sie. Und das alles zu
einem Sonderpreis von 89 Euro (inkl. MwSt.). Fiir jedes weitere Gerat in Ihrem Haushalt bezahlen Sie
39 Euro (inkl. MwSt.).

Fdr eine Terminvereinbarung wenden Sie sich bitte an unsere
kostenlose Service-Hotline 0800 107 08 30 in der Zeit von Bitte nicht

entfernen!

Montag bis Sonntag zwischen 7:30 und 22 Uhr oder gehen Sie

direkt auf vodafone.getitdone.co/umschalten. PR e

rpiichtep sich
Freundliche Grifde informieren
Ihr Vodafone-Team

Service-Paket:

* Terminvereinbarung mit dem Kunden durch den Service-Partner

An- und Abfahrt des Technikers

e Einrichten des Endgerats

* Durchfuhrung eines Sendersuchlaufs

e Sortierung von bis zu 20 Kanalen nach Kundenwunsch (pro Endgerét)
Testlauf und kurze Einflihrung in das Gerat

¢ Dokumentation durch Abnahmeprotokoll mit Kundenunterschrift

89 €

Sonderpreis inkl. MwSt.

Empfohlen durch o vodafone [=] [=]



